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1. POSTANOWIENIA OGOLNE:

Regulamin okre$la zasady korzystania przez Uzytkownikow, w tym Kupujacych, ze Sklepu prowadzonego przez
Sprzedawce

Regulamin udostgpniany jest na stronie internetowej Sklepu w sposdb umozliwiajacy Uzytkownikom jego pozyskanie,
odtwarzanie i utrwalanie jego tresci.

2. DEFINICJE

Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczajg ze :

Wiascicielem sklepu internetowego jest Tadeusz Musial prowadzaca jednooosbowa dziatano§¢ gospodarcza
z siedziba:ul.Rodawska 20, 61-312 Poznan, NIP 7821042747, Regon 631508342

Wtasciciel sklepu w ramach oferowanych przez siebie produktéw prowadzi ich sprzedaz, czyli zawiera z kupujacymi
umowy sprzedazy

Sprzedawca — podmiot, ktéry dokonuje, w ramach Sklepu internetowego, sprzedazy towarow

Sklep — zbiodr stron internetowych i narzedzi informatycznych zarzadzanych przez Sprzedawce, pozwalajacych
Uzytkownikom na zawieranie Umow sprzedazy, dostepny w domenie internetowe;j

Kupujacy — Uzytkownik, ktory w ramach Sklepu zawart Umowe Kupna-sprzedazy

Umowa kupna-sprzedazy — umowa zawarta w Sklepie na zasadach wynikajacych z Regulaminu pomiedzy Sprzedawca, a
Kupujacym, ktdrej przedmiotem jest sprzedaz na rzecz Kupujacego towarow

Regulamin — niniejszy Regulamin Sklepu

Materiaty — informacje zawarte na stronie internetoweh Sklepu tj. nazwy, opisy,zdjecia i logotypy producentéw towardw
Uzytkownik — uzytkownik Internetu, korzystajacy ze Sklepu, kupujacy lub zamierzajacy kupi¢ towary lub ustugi
prezentowane przez Sprzedawce za posrednictwem Sklepu.

3. KANALY KONTAKU Z WEASCICIELEM
SKLEPU INTERNETOWEGO:

pisemnie — na adres korespondencyjny:TADEUSZ Musiat ul.Rodawska 20, 61-312 Poznan
telefonicznie: +48-604-310-808
e-mailowo tmusialautoczesci@gmail.com

4. WARUNKI KORZYSTANIA ZE SKLEPU:

Uzytkownik moze korzysta¢ ze Sklepu za posrednictem przegladarki internetowe;.

Wiasciciel sklepu nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody spowodowane podaniem przez Uzytkownika
nieprawdziwych, nieaktualnych lub niepetnych danych w formularzach, o ktérych mowa w rozdziale

Dane podawane przez Uzytkownika nie mogg narusza¢ przepisow aktualnie obowigzujacego prawa oraz dobr osobistych
i praw 0s6b trzecich.

Wykorzystywanie przez Uzytkownika nazwy Wtasciciela Sklepu, zdje¢ i innych niz Materiaty Sklepu jest zabronione za
wyjatkiem sytuacji wyraznie wskazanych w Regulaminie lub gdy korzystanie ze wskazanych w niniejszym punkcie
przedmiotdéw praw autorskich oraz przedmiotéw wiasnosci przemystowej jest mozliwe na podstawie wyraznej pisemnej
zgody Wiasciciela Sklepu lub uprawnionych podmiotow trzecich (w tym producentdéw lub dystrybutoréw towaréw lub
ustug). Zabronione jest podejmowanie przez Uzytkownika jakichkolwiek dziatah zmierzajacych do odtworzenia Sklepu,
w tym w szczeg6lno$ci na stronach internetowych i w domenach internetowych powiazanych z Uzytkownikiem.
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5. KORZYSTANIE ZE SKLEPU:

Uzytkownicy mogg korzystania ze Sklepu, w tym zawierania Umdw kupna-sprzedazy.
Ztozenie zamdwienia w Sklepie mozliwe jest po podaniu informacji niezbednych do realizacji tegoz zamOwienia, czyli
zatozenia konta uzytkownika w sklepie zaakceptowaniu regulaminu.

6. SKEADANIE ZAMOWIEN W SKLEPIE —
ZAWARANIE UMOWY KUPNA-SPRZEDAZY:

Uzytkownik ma mozliwo$¢ dokonywania zaméwien w Sklepie Internetowym w trybie 24 godzin/7dni w tygodniu/365
dni w roku z zastrzezeniem, ze zamowienia realizowane sg w przeciagu 4 dni roboczych. Ustugi moga by¢ niedostepne
podczas okresowej konserwacji sklepu lub w razie jego awarii

Przed ztozeniem zamowienia, Uzytkownik umieszcza w koszyku wybrany przez siebie towar, ktore zamierza kupic.
Koszyk jest narzedziem umozliwiajacym Uzytkownikowi przeliczanie warto$ci towarow zgromadzonych w koszyku
oraz przeliczanie kosztow ich dostawy. Podczas wyboru towarow Uzytkownik moze dowolnie zarzgdza¢ zawarto$cia
koszyka poprzez dodawanie do koszyka kolejnych towaréw lub usuwanie ich z koszyka

Towary oferowane w sklepie Sprzedajacego sa towarami uzywanymi. Towary uzywane w swojej istocie sa towarami
uzytkowanymi, ktére wymagaja ponownego lakierowania badz innego rodzaju napraw, moga rowniez posiada¢ wady ,
ktoére zostaty opisane oraz przedstawione na zalaczonych zdjeciach. Zdjecia i opisy Towarow zamieszczone w Sklepie
Internetowym sa materiatami pogladowymi, ktére maja na celu jedynie umozliwienie Uzytkownikowi wyrobienia sobie
ogolnego wyobrazenia o wlasciwosciach wygladzie i parametrach uzytkowych Towaru. W szczegdlnosci wyglad
Towaru na zdjgciach prezentowanych w Sklepie Internetowym moze réznic¢ si¢ w niewielkim stopniu od zewngetrznego
wygladu

Po ostatecznym wyborze towarow przeznaczonych do zakupu, Uzytkownik zostaje skierowany do formularza
internetowego stuzacego do sktadania zamowien w Sklepie

By ztozy¢ zamowienie uzytkownik musi poda¢ swoje dane kontaktowe i zatozy¢ konto w sklepie internetowym
Ztozenie zamowienia stanowi oferte w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, ztozong przez Uzytkownika Wtascicielowi
Sklepu. Po otrzymaniu zamoéwienia Wtasciciel Sklepu weryfikuje czy zamoéwienie zostato ztozone prawidtowo (zgodnie
z postanowieniami Regulaminu). W przypadku stwierdzenia przez Wtasciciela Sklepu, iz zamowienie zostato ztozone
nieprawidtowo, Wtasciciel Sklepu poinformuje o tym Uzytkownika.

Po stwierdzeniu prawidtowosci zamdéwienia, Wtasciciel Sklepu przesyta Uzytkownikowi informacj¢ o przyjeciu
zamdwienia (przyjecie oferty) na adres poczty elektronicznej (e-mail) podany przy sktadaniu zamowienia.

Sklep realizuje zamowienia tylko na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej.

Sprzedawca po optaceniu zamowienia wystawia Kupujgcemu fakture VAT lub paragon.

7. ZAPLATA ZANABYTE TOWARY:

Ptatnos$ci za nabyte w Sklepie przez Kupujacego towary (cena oraz koszty dostawy) dokonywane sg za pomoca narzedzi
ptatniczych udostepnianych w Sklepie oraz na zasadach okreslonych przez Wtasciciela Sklepu.

Wszystkie ceny w Sklepie sa cenami brutto, zawierajacymi podatek od towardéw i ustug (VAT) w wysokosci wynikajacej
z przepisdw prawa. Koszty dostawy towaru do Kupujacego podane sa odrgbnie.

Uzytkownik dokonuje zakupu towaru oraz zamowienia ustugi wedlug cen oraz wysokos$ci kosztow dostawy
obowigzujacych w chwili ztozenia zamowienia. Wysoko$¢ kosztow dostawy uzalezniona jest od gabarytow i masy
towaru po zapakowaniu w opakowanie transportowe.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany cen oraz wysokosci kosztow dostawy, w szczegolnosci w przypadku
zmiany cennikow ustug $§wiadczonych przez podmioty realizujace dostawy. Postanowienie to nie dotyczy zamowien juz
realizowanych oraz ztozonych.

Kupujacy moze dokonaé platnosci za zakupiony towar wybierajac jedna z kilku opcji:

a) przelew za pomocg ptatnosci elektronicznych

b) przelew zwykly na konto bankowe sprzedajacego nr 16-9068-1013-0000-0000-0189-7021 w NeoBank

C) za pobraniem ( ptatno$¢ przy odbiorze)
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8. DOSTAWA:

e Towary beda dostarczane na adres Kupujacego w opakowaniach dostosowanych do wtasciwosci asortymentowej w
sposéb zabezpieczajacy je przed uszkodzeniami lub zniszczeniem w transporcie. Sprzedawca odpowiada za uszkodzenia,
zniszczenia lub utrat¢ towarow powstate z powodu nienalezytego opakowania.

e  Towary bedg dostarczane przez rdzne firmy przewozowe, z ktorymi wspotpracuje Sprzedawca. Kupujacy bedzie
informowany o danych przewoznika, ktory wykonuje dostarczenie zamoéwionego przez Kupujgcego towaru.

e (Czas dostawy uzalezniony jest od dostepnosci towaru i czasu jaki na dostawe przewidziat przewoznik. Czas realizacji
zamowien przez Sprzedajacego to standardowo 4 dni robocze ., jednakze przy niektorych przedmiotach moze ulec
wydtuzeniu do 10 dni roboczych.

o Jezeli Sprzedawca nie moze spelic¢ §wiadczenia z tego powodu, ze towar nie jest dostepny, niezwlocznie, najpozniej
jednak w terminie 3 dni roboczych od zawarcia Umowy, zawiadomi o tym Kupujacego i zwrdci cata otrzymana od niego
sumg pieni¢znag, jezeli zostala juz uiszczona.

e Jezeli Sprzedawca nie moze wykonac §wiadczenia o wlasciwos$ciach indywidualnie zamowionych przez Kupujacego z
powodu przej$ciowej niemoznosci jego spetnienia, Kupujacy jest uprawniony do odstgpienia od umowy. Sprzedawca
moze za zgoda Kupujacego spetni¢ §wiadczenie zastgpcze, odpowiadajace tej samej jakosci 1 przeznaczeniu oraz za t¢
samg cen¢ lub wynagrodzenie lub w inny ustalony przez strony sposob.

e Srzedawca nie odpowiada za niedostarczenie towaru z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego — np. wskutek
wskazania nieprawidtowego adresu dostawy.

e  Kupujacy jest zobowigzany do sprawdzenia stanu przesytki przy przewozniku dostarczajacym towar. Zobowigzany jest
do spisania protokotu wszelkich zniszczen i uszkodzen przesytki, a takze nieprzyjmowania przesyiki, ktora jest
uszkodzona. Towary uszkodzone w transporcie, z ktérych kupujacy nie spisal protokotu uszkodzenia nie bgda
przyjmowane przez Sprzedajacego.

9. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH:

e  Administratorem danych osobowych jest Auto-Czgsci Tadeusz Musiat z siedziba:ul.Rodawska 20, 61-312 Poznan, NIP
7821042747, Regon 631508342.

o  Auto-Czgsci Tadeusz Musiat gwarantuje ochrone danych osobowych i przetwarzanie danych osobowych zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej ,,RODO”).

e  Dane osobowe Klientow lub 0sob dziatajacych w ich imieniu bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO
w celu wykonania umowy o wykonywanie Ustug Elektronicznych, a wigc w celu umozliwienia zatozenia Konta,
utrzymywania Konta i jego funkcjonalno$ci, wysytki Newsletterow i wykonywania innych Ustug Elektronicznych, jak
réwniez w celu wykonywania Umow, ktorych strong jest Klient lub podjgcia dziatan na zadanie Klienta przed zawarciem
Umowy, tj. skutecznego zlozenia Zamdwienia. Dane osobowe begdg przetwarzane takze do celow wynikajacych z
prawnie uzasadnionych interesow, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, m.in. w celu marketingu towardw i ustug
wlasnych (w formie papierowej), optymalizacji dzialania Serwisu, dostosowywania informacji przekazywanych za
posrednictwem Serwisu do potrzeb Klientow, statystyk oraz prowadzenia biezacego kontaktu z Klientami. Po wyrazeniu
odrgbnej zgody, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, dane moga by¢ przetwarzane rowniez w celu przesylania
Newsletterow. Dane osobowe Klienta moga by¢ takze przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. ¢ RODO dla celéw
rachunkowo-ksiggowych, gdy realizacja Uméw i $wiadczonych w ramach Serwisu Ustug Elektronicznych zwigzana jest
z obowigzkami ksiegowo-podatkowymi wynikajacymi z przepisow prawa.

e W przypadku koniecznosci realizacji Umowy dane osobowe Klienta mogg by¢ udostepniane operatorom pocztowym lub
przewoznikom wytacznie w celu dostarczenia mu Towaru.

e Dane osobowe przetwarzane w celach zwigzanych z korzystaniem z Serwisu, m.in. w celu wykonywania Uslug
Elektronicznych, bedg przetwarzane przez czas istnienia Konta. Dane osobowe Klienta przetwarzane w celu realizacji
Umow beda przetwarzane przez okres przedawnienia roszczen z tytulu umow sprzedazy. Dane osobowe przetwarzane w
celu wysytania Newslettero6w (na co niezbe¢dna jest odrebna zgoda Klienta) beda przetwarzane do czasu odwotania
zgody. Dane osobowe przetwarzane w celu marketingu produktow i ustug Spotki w formie papierowej, czyli na
podstawie tzw. prawnie uzasadnionego interesu (co nie wymaga zgody) beda przetwarzane do czasu wniesienia
sprzeciwu na takie przetwarzanie.

e  Klient ma prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, a w przypadku przetwarzania danych
osobowych na podstawie zgody, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na dotychczasowa
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zgodno$¢ przetwarzania z prawem. W przypadku stwierdzenia, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
RODO, osoba ktorej dane dotycza ma prawo wnie$¢ skarge do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

e Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak podanie oznaczonych danych osobowych jest niezbedne do
zatozenia Konta i korzystania z Ushug Elektronicznych $wiadczonych w Serwisie, jak rowniez do sktadania Zamowien i
zawierania Umow, natomiast konsekwencja ich niepodania be¢dzie brak mozliwosci skorzystania z Ustug
Elektronicznych oraz brak mozliwosci sktadania Zamowien.

10. ODSTAPIENIE OD UMOWY KUPNA-
SPRZEDAZY:

e  Kupujacemu bedacemu konsumentem w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014r., ktory zawart
Umowe ze Sprzedawcg przy wykorzystaniu Sklepu, przystuguje prawo odstagpienia od Umowy bez podania
jakichkolwiek przyczyn oraz bez ponoszenia kosztow. W celu odstapienia od Umowy, Kupujacy zobowigzany jest do
ztozenia Sprzedawcy o§wiadczenia w tym przedmiocie w terminie 14 dni od dnia odbioru zakupionego towaru. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia o odstapieniu od Umowy przed jego uplywem na adres
korespondencyjny firmy lub przesta¢ podpisane o$wiadczenie o odstgpieniu na adres e-mail
tmusialautoczesci@gmail.com. W przypadku przestania odstapienia drogg elektroniczna, Kupujacy otrzyma wiadomosc¢
zwrotng potwierdzajaca otrzymanie oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Oswiadczenie o odstapieniu mozna ztozy¢
za pomocg formularzu, ktorego wzor stanowi zatacznik do niniejszego Regulaminu.

e W razie odstgpienia od Umowy, o ktorym mowa w pkt. wyzej., Umowa jest uwazana za niezawartg. Kupujacy bedacy
konsumentem ma obowigzek zwrocié towar Sprzedawcy lub przekazaé ja osobie upowaznionej przez Sprzedawceg do
odbioru niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od Umowy, chyba ze Sprzedawca
zaproponowat, ze sam odbierze rzecz. Do zachowania terminu wystarczy odeslanie rzeczy przed jego uptywem.

e W przypadku odstagpienia od Umowy, Kupujacy bedacy konsumentem pokrywa koszty zwrotu rzeczy.

e W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy przez Kupujacego, Sprzedawca zwroci Kupujacemu i wszystkie
otrzymane od Kupujacego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Kupujacego sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia
oferowany przez Sprzedajacego) niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz w 14 (czternascie) dni od dnia
otrzymania przez Sprzedajacego oswiadczenia Kupujacego o odstapieniu od Umowy Sprzedazy

e Sprzedajacy moze wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci do czasu otrzymania towaru lub do czasu dostarczenia
Sprzedajagcemu dowodu jego odestania, w zalezno$ci od tego, ktore zdarzenie nastapi wezesnie;j.

e Jezeli Kupujacy bedacy konsumentem wybrat sposob dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy zwykty sposob dostarczenia
oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Kupujagcemu bedacego konsumentem
poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw.

11. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE:

e  Kupujagcemu przystuguja uprawnienia z tytutu odpowiedzialnosci Sprzedawcy za wady towaru w ramach rgkojmi
w zakresie okre$lonym Ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. 1964 nr 16 poz. 93 z pdzna. zm.)
e  Kupujacy jest zobowigzany do sporzadzenie protokotu zniszczenia rzeczy lub ujawnienia wady i odestania go wraz
z towarem do Sprzedajacego.
e Reklamacje mozna sktada¢ miedzy innymi w formie elektronicznej przy uzyciu adresu mailowego wskazanego podczas
sktadania zamowienia lub w formie pisemnej na adres Sprzedawcy.
Reklamacja powinna zawierac:
- imig, nazwisko, adres, adres e-mail Kupujacego
- datg zawarcia Umowy stanowiacej podstawe reklamacji,
- przedmiot reklamacji, ze wskazaniem zadania Kupujacego
- wszelkie okolicznos$ci uzasadniajace reklamacje
-nr faktury/paragonu.
o O rozstrzygnigciu reklamacji Kupujacy zostanie poinformowany w ciggu czternastu dni od dnia otrzymania przez
Sprzedawce zgltoszenia reklamacyjnego.
o  Koszty zwigzane z postepowaniem reklamacyjnym pokrywa Sprzedawca.
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12. PRZERWY TECHNICZNE:

e Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepu do Sklepu spowodowany czynnikami o charakterze sity
WyZszej.

e Sprzedawca zastrzega sobie prawo do przerw w dostgpie do Sklepu spowodowanych jego serwisem technicznym,
pracami konserwacyjnymi lub pracami nad polepszeniem funkcjonalnosci Sklepu. Jednoczesnie Sprzedawca zobowigzuje
si¢ do dotozenia wszelkich staraf, by wspomniane przerwy odbywatly si¢ w godzinach nocnych i trwaly jak najkroce;j.

13. POSTANOWIENIA KONCOWE:

e Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 10 grudnia 2019r.

e  Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu.. Zmiany regulaminy wchodzi w zycie po
uptywie 14 dni od dnia zamieszczenia informacji 0 jego zmianie.

e  Zmiana Regulaminu nie dotyczy zamowien ztozonych przed wejsciem w zycie nowego Regulaminu.

e We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa polskiego, a w szczegdlnosci przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o ochronie danych
osobowych, ustawy o $§wiadczeniu ustug droga elektroniczna, a takze ustawy 0 prawach konsumenta.

e  Wszelkie spory pomiedzy stronami mogg by¢ rozstrzygane przez wlasciwy sad powszechny.

e Spory wynikajace z niniejszego Regulaminu moga zosta¢ rozstrzygniete za pomoca pozasadowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, w szczegolnosci przez state konsumenckie sady polubowne przy
wojewodzkich inspektorach Inspekcji Handlowej, w postepowaniu w sprawach mediacji realizowanych przez Inspekcje
Handlowa oraz w postepowaniu prowadzonym przez Europejskie Centrum Konsumenckie w Polsce.

e  Zadne z postanowien niniejszego regulaminu nie ma na celu naruszenia praw Klienta. Nie moze by¢ réwniez w ten
sposob interpretowane, gdyz w przypadku niezgodnos$ci jakiejkolwiek cze$ci regulaminu z obowigzujagcym prawem
Sprzedajacy deklaruje bezwzgledne podporzadkowanie si¢ i stosowanie tego prawa w miejsce zakwestionowanego
przepisu regulaminu.



